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Por la cual se aprueba un documento del Proceso de Seguimiento Institucional para el Sistema de Gestion
Integrado (SGI) de la Universidad Industrial de Santander, de acuerdo con las normas NTC 5906:2012,
NTC ISO 9001:2015 y Decreto n.° 1072 de 2015

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
En uso de sus atribuciones legales y reglamentarias, y

CONSIDERANDO:

a. Que la Universidad Industrial de Santander, dentro de la autonomia que le confiere {a Constitucién Politica
de Colombia y la Ley, puede adoptar sus correspondientes regimenes para el cumplimiento de su misién
social y su funcién institucional.

b. Que segin el Articulo 30 del Estatuto General, es funcién del Rector de la Universidad expedir los
manuales de funciones y requisitos, y los procedimientos administrativos.

[g]

. Que la Universidad Industrial de Santander reconoce en la implementacién del Sistema de Gestién
integrado, basado en las normas del Sistema de Gestion de Calidad NTC 5906:2012, NTC ISO 9001:2015
y el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo segln el Decreto n.° 1072 de 2015 una herramienta de
gestibn que apoya el mejoramiento sistémico de los procesos y de las unidades académicas y
administrativas, orientandoles hacia el fortalecimiento y cumplimiento de los objetivos, la calidad
institucional y el ejercicio de los poderes de autodeterminacién, propios de la autonomia universitaria.

d. Que la Universidad Industrial de Santander da cumplimiento a los articulos aplicables del Decreto n.° 1076
de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible, el cual compila la normativa emitida por el Gobierno Nacional en ejercicio de las facultades
reglamentarias conferidas por el numeral 11 del articulo 189 de la Constitucion Politica, para la cumplida
ejecucién de las leyes del sector ambiente.

e. Que en el Articulo 3° de la Resolucién n.° 1966 de 2008, se aprueban los procedimientos obligatorios para
el control de documentos internos y externos en los procesos de la Universidad Industrial de Santander, y
son actualizados de acuerdo con las modificaciones a las versiones de las normas de gestién o normativa
aplicable.

Que la Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestién evidencié la necesidad de creacién del
Programa para el fomento de la cultura de autocontrol PGSE.OI, en el Proceso Seguimiento Institucional en
el Sistema de Gestién Integrado de la Universidad Industrial de Santander.

bal

En mérito de lo anterior,

RESUELVE:

ARTICULO [°. APROBACION DE DOCUMENTOS. Aprobar el documento Programa para el fomento de la
cultura de autocontrol PGSE.O1 del Proceso de Seguimiento Institucional para el Sistema de Gestién Integrado
(SGI) de la Universidad Industrial de Santander, de acuerdo con las normas NTC 5906:2012, NTC ISO
9001:2015 y Decreto n.° 1072 de 2015, el cual forma parte integral de la presente resolucion.

ARTICULO 2°. ACTUALIZACION PERIODICA: Autorizar a las instancias competentes referenciadas en el
Procedimiento de Control de Documentos para realizar las actualizaciones pertinentes.
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ARTICULO 3°. PUBLICACION DE LOS DOCUMENTOS. Autorizar a la Divisién de Servicios de Informacién
para crear los documentos, asi como las actualizaciones realizadas conforme al articulo 2° de la presente
Resolucion en la Intranet de la Universidad, facilitando la consulta por parte de la comunidad universitaria.
ARTICULO 4°. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su
publicacién y deroga las disposiciones anteriores que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Expedida en Bucaramanga, a los seis (6) dfas de marzo 2023.

N

LA SECRETARIA GENERAL, SOFIA PINZON DURAN
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I. JUSTIFICACION

La importancia de establecer acciones de autocontrol data desde la promulgacién de la Constitucién
Politica Colombiana de 1991, en sus articulos 209 y 269 en donde se incorpora el Control Interno
como un soporte administrativo esencial, el cual se ha ido fortaleciendo a través de diferente
normativa gubernamental, con relacién a los aspectos fundamentales del Sistema de Control Interno
como los siguientes:

Tabla |. Normativa MIPG-MECI- Roles control interno

MIPG MIECI Roles Control Interno

Decreto 1499 de 2017 Decreto 943 de 2014 Decreto 648 de 2017

|. Talento Humano . L
. . . L. |. Liderazgo estratégico
2. Direccionamiento Estratégico . .,
. o o ., ) 2. Enfoque hacia la Prevenciéon
Dimensién siete 3. Administracién del Riesgo ., ., .
o, o 3. Evaluacién a la Gestién del riesgo
Control Interno 4. Autoevaluacién Institucional ., o
o, 4. Evaluacién y Seguimiento
5. Auditoria Interna .,
. . 5. Relacién con Entes Externos
6. Planes de Mejoramiento

Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestion

El rol de enfoque a la prevencién articula la asesoria y acompanamiento, con el fomento de la cultura
del control, en consecuencia, debe entenderse que es a través de este rol que es posible generar en
todos los funcionarios una cultura de control efectiva frente al logro de los objetivos.

Lo anterior, se articula con la dimension siete del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG y
lo descrito en el Modelo Estandar de Control Interno MECI en lo referente a “El fomento de la
cultura del control es uno de los roles de las oficinas de Control Interno, auditoria interna o quien
haga sus veces, por lo tanto, éstas deberian realizar acciones para concientizar a los servidores
publicos de la necesidad de realizar periddicamente ejercicios de autoevaluacién”.

La Universidad comprometida con lo anterior, evidencia la necesidad de establecer actividades para
fomentar la practica del autocontrol y hacer notable la responsabilidad de toda la comunidad
universitaria frente a este tema, con miras a fortalecer aspectos como: La prestacién de un mejor
servicio, el cumplimiento de los objetivos, un ambiente laboral armonioso, la construccién colectiva
y participativa de planes y programas y la comunicacién fluida y oportuna.
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Adicionalmente, este programa establece una serie de estratégicas encaminadas al fomento de la
cultura del autocontrol, que conlleven al fortalecimiento del sistema de control interno y por ende al
mejoramiento continuo del desempeno de las actividades desarrolladas por los funcionarios de la
Institucién.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer estrategias para fortalecer la cultura de autocontrol, contribuyendo en la apropiacién de
buenas practicas por parte de los funcionarios, que permitan identificar desviaciones y formular
acciones, de tal forma que se pueda mantener el ciclo de los procesos, cumplir con la planeacién
estratégica, generar valor de lo publicos y seguir con el mejoramiento continuo Institucional.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer e implementar mecanismos de divulgacion que permitan transmitir a los funcionarios
de la Universidad, mensajes para promover las estrategias de fortalecimiento de la cultura de
autocontrol y sensibilizar en temas de control interno.

e Asesorar a las Unidades académico administrativas en temas relacionados con el Sistema de
Control Interno y acciones de mejoramiento producto de las auditorias internas y externas.

3. NORMATIVA

e Constitucion Politica Colombiana: Articulo 209 y 269.

e Ley 2094 de 2021, por medio de la cual se reforma la ley 1952 de 2019 y se dictan otras
disposiciones

o Ley 1952 de 2019, por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la
ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 201 |, relacionadas con el derecho
disciplinario.

e Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 648 de 2017, Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcién Publica. Articulo 2.2.21.5.3: Roles de las oficinas de Control
Interno.
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4. ALCANCE
Las actividades aplican a los funcionarios publicos de la Universidad Industrial de Santander.

5. DEFINICIONES Y/O ABREVIATURAS

e Autocontrol: Es la capacidad que deben desarrollar todos y cada uno de los funcionarios de la
Universidad, independientemente de su nivel jerarquico, para evaluar y controlar su trabajo,
detectar desviaciones y efectuar correctivos de manera oportuna para el adecuado cumplimiento
de los resultados que se esperan en el ejercicio de su funcién, de tal manera que la ejecucién de
los procesos, actividades y/o tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con fundamento en
los principios establecidos en la Constitucién Politica.

e Autogestion: Es la capacidad de la Institucion para interpretar, coordinar, aplicar y evaluar de
manera efectiva, eficiente y eficaz la funcién administrativa que le ha sido asignada por la
Constitucién, la ley y sus reglamentos.

e Autorregulacién: Es la capacidad de cada una de las organizaciones para desarrollar y aplicar en
su interior, métodos, normas y procedimientos que permitan el desarrollo, implementacién y
fortalecimiento continuo del Sistema de Control Interno en concordancia con la normatividad
vigente.

o DCIEG: Direcciéon de Control Interno y Evaluacion de Gestion

¢ MECI: Modelo Estandar de Control Interno

¢ MIPG: Modelo Integrado de Planeacién y Gestién

e UAA: Unidades Académico Administrativas

6. RESPONSABLE

Direccion de Control Interno y Evaluacion de Gestién

Nota: En los casos que se requiera el apoyo de otras Unidades para el desarrollo de las actividades
que se planteen en este programa, la Direccion de Control Interno y Evaluacién de Gestion,
informara con anticipacién al jefe o lider del proceso para gestionar oportunamente su colaboracién.

7. TIEMPO DE VIGENCIA DEL PROGRAMA
Aplica a partir de la fecha de aprobacién del documento y se revisara periédicamente, para su
actualizacién en caso de requerirlo.
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8. CONTENIDO DEL PROGRAMA

8.1 ESTRATEGIAS
Para establecer las estrategias enmarcadas en el programa de Fomento de Cultura de Autocontrol
se tendran en cuenta las siguientes pautas:
a) Andlisis: definicién de los temas objeto del programa que contribuyan a fortalecer la cultura
de autocontrol.
b) Estrategia: determinacién de las actividades a desarrollar para dar cumplimiento a los
objetivos planteados en el programa.
c) Plan de Accién: formulacién de acciones, responsables, medios y periodicidad de ejecucién.

7.2.1 Andlisis

Con el fin de facilitar el planteamiento y desarrollo de las estrategias, a continuacién, se relacionan
algunos temas enmarcados en el Sistema de Control Interno que son fundamentales para el
fortalecimiento de la cultura de autocontrol.

Tabla 2. Temas enfoque a la prevencién

Descripcion
Temas
(aspectos que se pueden fortalecer con la cultura de autocontrol)

e La planeacién de las actividades establecidas en los procesos
e  Adecuado manejo del tiempo

Enfoque hacia la Prevencién | ¢ Toma de conciencia.

e  Adecuada distribucién de responsabilidades

e Adecuado uso de los recursos a su disposicién

Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestion

De igual forma la Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestién realizara asesoria y
acompanamiento en razén de las actividades enmarcadas en el Modelo Estandar de Control Interno
MECI y se podran incluir actividades de sensibilizacién, en diferentes temas como por ejemplo los
relacionan a continuacién:

Tabla 3. Temas otros enfoques sistema de control interno

Descripcién
Temas (aspectos que se pueden fortalecer con la Enfoque
cultura de autocontrol)

e  Coddigo disciplinario Conocimiento normativo
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Descripcién

indicadores
e Seguimientos preventivos a actividades
criticas

Temas (aspectos que se pueden fortalecer con la Enfoque
cultura de autocontrol)
Apropiacién principios y valores
e  Coddigo de integridad L
institucionales
e  Induccién y reinduccién Difusién de temas de control interno
Talento
e Manual de funciones, roles L, . . .
humano o ’ ’ Apropiacién y mejoramiento continuo
responsabilidades
., L. Compartir conocimientos y trabajar en
e  Gestidon del conocimiento .
equipo
e ldentificacién, analisis de causas y
Gestion de consecuencias, valoracién de riesgos, Prevencién de la materializacion de riesgos
riesgos implementacién de controles, Asesoria metodolégica
monitoreo y seguimiento
e Seguimiento a planes de accién o de
gestion. Verificacién de eficacia de actividades para
e e  Verificacién del cumplimiento de prevenir incumplimientos normativos o
Seguimiento

materializacion de riesgos
Asesoria metodoldgica

Relacién con

¢ Importancia de la rendicién oportuna,

Prevencién de la materializacién de riesgos

Y procesos

:::::nos clara y confiable de informacién Asesoria metodolégica

MIPG y e Fortalecimiento de la implementacién | Conocimiento y apropiacién del MIPG.
Sisternas de de las dimensiones del MIPG en la UIS | Mantener la cultura de mejoramiento
Gestion e  Mejoramiento continuo de actividades | continuo segun el sistema de gestion

Asesoria metodoldgica

Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestion

7.2.2 Estrategia
La Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestién plantea las siguientes estrategias para

cumplir los objetivos el programa de Fomento de Cultura de Autocontrol:

Tabla 4. Estrategias

Estrategias

Descripcién

Definir

mecanismos o
socializacién que contribuyan al fomento de | o
cultura de autocontrol

herramientas de

que conlleven al | e

La socializacién se puede realizar a través de:
Induccién y reinduccién de personal.
Folletos o infografias
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Estrategias Descripcién
fortalecimiento y apropiacién del sistema de | ¢  Circulares
control interno en los funcionarios. e Noticias
e Videos

e Reuniones de socializacién

e Pagina web micrositio de la Direcciéon de Control
Interno y Evaluacién de Gestion

e Otras

Las asesorias se pueden realizar a través de:

Unidades
administrativas en temas relacionados con el |

Asesorar a las académico
Plataformas tecnolégicas de comunicacién
Sistema de Control Interno y acciones de | ¢ Correo electrénico
mejoramiento producto de las auditorias internas | ¢  Llamada telefénica

y externas. e Reuniones presenciales

Hacer seguimiento a las actividades establecidas
en el programa de Fomento de Cultura de | Periédicamente se verificara el cumplimiento segun las

Autocontrol, con el fin de verificar que los | actividades que se planteen para cada vigencia.

objetivos propuestos se cumplan.

Fuente: Elaboracion propia, Direccién de Control Interno y Evaluacion de Gestion

7.23

Para contribuir al fortalecimiento de la cultura de autocontrol en la Universidad, desde la Direccién

Plan de accién
de Control Interno y Evaluacién de Gestién se proponen las siguientes acciones las cuales seran
ejecutadas en cada vigencia, ademas segln las necesidades que se vayan evidenciando se podran

incluir o desarrollar otras acciones.

Tabla 5. Plan de accién

Meta
N° Actividad Obijetivo Dirigido a Responsable o Evidencia
/periodicidad
Dar a conocer en
L las jornadas de Direccién de Presentaciones,
Participar en . o, )
. ., induccién y . . Control correos, listas
inducciény ) ., Funcionarios 2 veces en el ) .
reinduccién de Interno y de asistencia de

reinduccién de UIS ano

material con
temas

en temas de
autocontrol

uls

Evaluacién de
Gestidn

afio

personal temas de Evaluacién de Talento
personal . .,
control interno y Gestién Humano
autocontrol
Direccién de

Elaborar y Sensibilizar a los Correos,

o . . . . Control
socializar funcionarios UIS Funcionarios 4 veces en el Folletos,

2 Interno y

cartillas, videos,
infografias,
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e iy _ . Meta Mt
N Actividad Objetivo Dirigido a Responsable . Evidencia
/periodicidad
relacionados con comunicaciones,
autocontrol otros
Actualizar Direccién de
. o v Equipo Control .
Realizar unificar conceptos Int Control Presentaciones,
nterno
3 actividades de al interior del ., 4 Interno y 2 anuales correos, actas,
., . Evaluacién de .,
autoformacion equipo de la Gestis Evaluacion de otros
estion ,
DCIEG Gestion
Fortalecer en los . »
. . Direccién de
Desarrollar funcionarios los Control
ontro
actividades de conocimientos, Todos los _ Presentaciones,
4 o, . Interno y | vez en el afo
socializacién o relacionados con procesos ., correos, actas
o, . Evaluacién de
capacitacion control interno y .,
Gestion
autocontrol
Asesorar y dar Direccién de
Desarrollar ! . B
o acompafnamiento a Unidades Control Seglin Informe anual
actividades de , -
5 , las UAA en temas Académico Interno y requerimiento | de labores de la
asesoria )
_ Y de Control administrativas | Evaluacién de de las UAA DCIEG
acompanamiento ,,
Interno Gestion
Actualizar el Segt
eglin
. micrositio de la Direccién de g . .
Actualizar el necesidades Micrositio de la
. o DCIEG en la . Control
micrositio de la L. Comunidad DCIEG en la
6 pagina web UIS . o Interno y L .
DCIEGen la ) universitaria ., Revisién pagina web
L. incluyendo Evaluacién de L. .
pagina web . ., minimo | vez actualizado
actividades de Gestidn _
al afio
autocontrol
Recursos: para la ejecucién del programa se recurrira a los recursos dispuestos por la Universidad, como es el caso de
mobiliario, equipos de cémputo, salas de reuniones, auditorios de conferencias, plataformas tecnoldgicas de
comunicacién y personal de la Universidad con el conocimiento que se requiera segun el tema.
En el caso de requerirse recursos econémicos seran gestionados y sujetos a aprobacién por parte de las directivas.

Fuente: Elaboracién propia, Direccién de Control Interno y Evaluacion de Gestion

Nota: Las anteriores acciones planteadas de caracter general podran desarrollarse con base en los
temas formulados en el analisis del numeral 7.2.1. Adicionalmente, el responsable de la Gestién es la
Direccion Control Interno y Evaluacién de Gestién, pero la ejecuciéon puede ser realizada por
personal con la experticia segiin el tema a presentar.



PROCESO SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

Cédigo: PGSE.OI

PROGRAMA PARA EL FOMENTO DE LA Version: 0!
CULTURA DE AUTOCONTROL psgina: 9 de 9
Revisé:
Director de Control Interno y Aprobé: Rector Fecha de aprobacién:
Evaluacién de Gestion

9. INDICADOR
Se plantea un indicador de eficacia, en el cual se verificard el cumplimiento de las actividades
planteadas.
# de actividades ejecutadas segun plan de la vigencia
Formula x100%

# de actividades planeadas en la vigencia

Responsable Frecuencia de la Medicién

Meta

Direccién de Control Interno y Anual

90% de las actividades planteadas
Evaluacién de Gestién por vigencia

10. CONTROL DE CAMBIOS

FECHA DE

VERSION APROBACION

DESCRIPCION DE CAMBIOS REALIZADOS

ol Creacién del documento




